


xOOO LET’S START FROM THE WHO ~ CHI SIAMO ls(')wl\llILCEVE

Ci piace definirci «boutique della formazione» per la cura <>
che mettiamo nel servizio, nella relazione e nella
soddisfazione del Cliente. Siamo persone appassionate del CURIOUS TO

nostro lavoro e con il costante desiderio di scoprire,

innovare, risolvere. /{?HOW Ll .

La nostra base e Treviso da cui ci spostiamo per esplorare |l
mondo: con i nostri percorsi e strumenti formativi
personalizzati volti al miglioramento delle

performance, supportiamo i nostri Clienti ovunque con un
approccio cross-culturale, portando la voce del Brand a
tutte le countries.

’ of n) 0.03/1.27

@ 120K Wy SHARE #, SAVE

@ We Are Smile to Move
SUBSCRIBE

https.://youtu.be/TAygZf1IcA4
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https://youtu.be/TAygZf1lcA4

>0 WHAT WE SOLVE ~ COSA POSSIAMO FARE INSIEME B

VORRESTI

Scegliere la piattaforma

Capire come digitalizzare la Creare un palinsesto formativo giusta per la tua azienda
formazione che finora digitale che riorganizzi e valorizzi | che, oltre a formare,
hai fatto in presenza? percorsi e gli obiettivi formativi? coinvolga e motivi i

collaboratori?

Avere supporto oppure
diventare ancor piu L _ _ Passare a una strategia formativa che
gamification, social learning . L.
autonomo nella .. : aumenti la partecipazione e soprattutto
e comunicazione interna a

creazione di contenuti migliori le performance on the job?
e b supporto?
digitali?

Implementare anche
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>x>>O HOW WE DO IT ~ MODALITA SMILE ﬁm%w

Utilizziamo il digital per migliorare le performance in modo rapido, efficace, duraturo. Creiamo modalita sorprendenti
per coinvolgere gli utenti, trasmettere i contenuti e modificare i comportamenti sul campo.

Ti accompagniamo in ogni fase fondamentale della tua strategia formativa:

~WHAT WE DO ~

d

o
ARCHITETTURA PIATTAFORMA CONTENUTI

e Consulenza di User Experience e Orientamento alla scelta e Sviluppo contenuti di microlearning
e Progettazione palinsesti formativi e Supporto nel set up di parametri e personalizzati in qualsiasi modalita e

digitali e blended automatismi formato
e Comunicazione interna e Supporto alla gestione strategica e e Sviluppo corsi con authoring tool
e Gamification e social learning operativa specifici

e Formazione al Training Manager e Copywriting wall, alert e newsletter
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OO WHAT WE DO ~ ALCUNI ESEMPI

ARCHITETTURA FORMATIVA

Smile to Move supporta nel design dell’architettura formativa
cosi da costruire la miglior esperienza possibile per gli
utenti.

Fare formazione a distanza significa infatti programmare,
monitorare, implementare e soprattutto sorprendere!

SMILE
to MOVE
N’

Possiamo creare insieme un palinsesto
formativo focalizzato su:

Concretezza
Convertire la UX in comportamenti
Immediatamente attuabili

Engagement
Mettere al centro la persona attraverso
le interazioni

Communication
Creare attesa e raccontare obiettivi, percorsi
e risultati

Experience
Creare una UX memorabile ed efficace

Celebration
Rafforzare il senso di appartenenza celebrando i
successi della formazione
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OO WHAT WE DO ~ ALCUNI ESEMPI ?(')WI\IALCEVE

PIATTAFORME

Il panorama delle piattaforme formative sta attraversando
un vero e proprio cambio di prospettiva.

In Smile to Move abbiamo deciso di applicare |la nostra
approfondita conoscenza di questi strumenti
all'orientamento dei nostri Clienti alla scelta di quella piu
adatta per le loro esigenze specifiche.

Ecco alcune domande utili da porci per
scegliere la piattaforma:

Quali caratteristiche tecniche deve avere la
piattaforma? Chi sono i destinatari della
formazione? Quali obiettivi voglio raggiungere
con il training digitale?

SCARICA LA CHECKLIST
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https://www.smiletomove.it/wp-content/uploads/2021/11/Smile-to-Move-Come-scegliere-la-piattaforma-formativa-piu-adatta-Checklist.pdf
https://www.smiletomove.it/wp-content/uploads/2021/11/Smile-to-Move-Come-scegliere-la-piattaforma-formativa-piu-adatta-Checklist.pdf

OO WHAT WE DO ~ ALCUNI ESEMPI ﬁ';nl\lllLCEVE

SVILUPPO CONTENUTI Le nostre keywords:

Fil rouge. Per coinvolgere fin dal primo istante e
trasmettere la forza del Brand, un fil rouge
caratterizza i percorsi tematici

NN

Smile to Move costruisce contenuti in microlearning
(appuntamenti brevi ad alta frequenza) inserendo degli
elementi di gamification per rendere I'esperienza formativa
ancora piu interattiva e coinvolgente.

Storytelling. Ogni corso viene sviluppato
utilizzando lo storytelling per far vivere all'utente
I'unicita del Brand

Concretezza. La teoria si trasforma in pratica
qguotidiana: comportamenti, wording, action plan,
argomentazioni, ...

Interazione. La modalita di sviluppo garantisce
fin da subito il coinvolgimento attivo dell’'utente

Cross-culturalita. | contenuti possono essere
creati ottimizzando I'impegno per le traduzioni
(anche cross-culturali)
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OO WHAT WE DO ~ ALCUNI ESEMPI ﬁ':nl\lllLSVE

CONTENUTI PERSONALIZZATI

16:45 all T @ 16:03 all T - 16:02 all T -

< LEARN %N MARS < VLGARI % ACADEM | / SWLGAR % 7

Highlight della collezione The Swiss Watch Valley

26.75 ARMOCROMIAI

The home of watchmaking S

According to Italian design overall arts and

Welcome to Switzerland, where Bulgari orgfte proportjons are daporibed asy

Horlogerie is one of the few Italian luxury watch

manufacturers, blending the excitement of Q
magnificent Italian style with the expertise of
in-house Swiss watchmaking. Marion Cotillard Kodas Witams
[COMINGIA SURITO | NON SUPERATO [COMINGIA SURITO |
beautiful
[ - () COMPLETAIL GAME 3 |

Q
bold and iranic
Il basico incontra I'emozione: si parte dal
basico per dare una interpretazione
contemporanea. Q
La maglieria e la felperia, esaltate dalle cromie
e dalle righe, si combinano con denim di varie harmonious and sexy
forme e lunghezze, creando un mix fresco e O

moderno.

CLICCA PER GIOCARE CON NOI

La t-shirt arcobaleno diffonde il messaggio
sorridente e positivo di We Are Rainbows. f

! rigid .
X Username: John.Doe ~ Password: Smile2Move
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OO WHAT WE DO ~ ALCUNI ESEMPI ls(')\dl\lllL(EVE

AL L E NAM E N I I D I G I I AL I A CA I ALO G 0 Vediamo insieme quali sono gli errori piu *  OSSERVAZIONE - guardare con Come fa
attenzione ai fatti e riportare in

comuni in cui potremmo imbatterci:

Per farlo, partiamo dall'analisi n.mui(-m uu_\(rr»m xn’fln cid che .'al»b»i.mm
Visto o sentito in prima persona, in Lo abbiamo chiesto a Giorgia, che sta avendo
delle nostre competenze modo oggettivo e speifico una conversazione con la sua amica Carla.
APRIRSI TROPPO PRESTO (OPOC  + Qualche giorno fa le due hanno avuto una

*  VALUTAZIONE - farsi portavoce di un

N 2 discussione e ora Carla sta spiegando a
punto di vista, ovvero rielaborare una

storia in modo soggettivo, facendo Giorgia perche si & sentita molto ferita dalle

emergere le proprie sensazioni e parole dell'amica.

FARE | FALSI MODESTI +

Una collezione di contenuti digitali ready-to-use: studiati —— _
per il miglioramento continuo delle competenze trasversali o WERNE - g iyl

Vediamo qualche esempio. Quali sono le

costruttiva
Riordina le flashcard sotto e distingui le

di Leader e Team Members.

e

tel & un merito, a patto che differenze?

prime infatt, un eccesso di OSSERVAZIONE. VALUTAZIONE

Fai sempre tardi!*

Percorsi nati dall’esperienza sul campo e sviluppati per
fornire strumenti concreti in un mondo in continuo —
cambiamento! e .

Tecniche di vendita

"sel proprio plgro."

L’AUTOMOTIVAZIONE

=
Domanda

NEL CAMBIAMENTO
Question Question ) o A Quiz Results PASSING
01/05 02/05 Quali sono le caratteristiche di una

. stretta di mano che denota sicurezza?
l aSS Word. 20208t’ , , Strategie di personal branding Distingui le osservazioni dalle (puoi scegliere pilt di una risposta)

Cosi come fanno i brand di successo, se valutazioni: -_

vogliamo avere un personal branding

efficace dobbiamo essere: Your score 40%

X

Stringere la mano dell'altro il pin TAKE AGAIN
forte possibile p
P Q

« RICONOSCIBILI

. Ogzi mi hal

tutto |l giocr

LA CULTURA DEL FEEDBACK

Ottime laves

Guardare I'altro negli occhi e stare
seri

Password: Smile2Move

Concentrarsi su se stessi per
apparire al top!

Valutazions

Tenere la mano "floscia” in gesto
di apertura

INDIVIDUARE “REASON WHY”
E “JUST CAUSE”

Password: TrainToSmile!
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https://rise.articulate.com/share/ZP1ainOg6bPvQF7BB3DE_ifKZOfrKOUI
https://rise.articulate.com/share/ZP1ainOg6bPvQF7BB3DE_ifKZOfrKOUI
https://rise.articulate.com/share/ZP1ainOg6bPvQF7BB3DE_ifKZOfrKOUI
https://rise.articulate.com/share/dQv3mJWKvMFki-F5X3HWAkOZOt-x0Irx
https://rise.articulate.com/share/dQv3mJWKvMFki-F5X3HWAkOZOt-x0Irx
https://rise.articulate.com/share/_7-xH0H5Mxy6ne1qNexkSiyJwf7iwNPI#/
https://rise.articulate.com/share/_7-xH0H5Mxy6ne1qNexkSiyJwf7iwNPI#/
https://rise.articulate.com/share/_7-xH0H5Mxy6ne1qNexkSiyJwf7iwNPI#/

>OOO INVESTMENTS ~ ALCUNI ESEMPI

CONSULENZA

ARCHITETTURA

ALLENAMENTI
DIGITALI

CONTENUTI
PERSONALIZZATI

N. Giornate di sviluppo del modello personalizzato
Le giornate totali verranno definite una volta individuati i contenuti/percorsi

N. Giornate di progettazione del percorso di consulenza e/o formazione richiesto
Le giornate totali verranno definite una volta individuati i contenuti/percorsi

ALLENAMENTI A CATALOGO TRAIN to ACTION

Esempio di pacchetto di 6 moduli (10 minuti circa per ogni modulo = circa 1 ora di
formazione totale).

Cessione illimitata per tempi e numero di utenti

Contenuti realizzati nella modalita prescelta (es. video interattivi, podcast, allenamenti
digitali, gamification, ...) con authoring tool standard (es Captivate o Articulate) e specifici
di determinate piattaforme (es. Teach on Mars o Yoobic)

SMILE
to MOVE
2

1.500€/giornata
1.000€/giornata

3.500€

a partire da 800€
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Marianna Marcuzzo
Marketing & Sales Director

N

+39 342 0633529
m.marcuzzo@smiletomove.it
www.smiletomove.it

SMILE
LO MOVE
p—


mailto:m.marcuzzo@smiletomove.it

